
CANDIDATO SOLICITAÇÃO ANÁLISE DO RECURSO

1 Adriana Casanova Dos Santos
Candidato solicita revisão na pontuação do quesito 

Cursos na Área de Digitação

A Comissão, conferindo todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que os 

comprovantes anexados referem-se a cursos de informática, sem menção à área de digitação.

2 Alessandra Baldissera Soares Souza
Candidato solicita revisão na pontuação do quesito 

Cursos na Área de Secretariado

A Comissão, avaliando todos os documentos, DEFERE PARCIALMENTE o recurso, atribuindo 5 

pontos em Cursos na Área de Secretariado, considerando que apenas um dos cursos 

apresentados foi concluído.

3 Alessandra Dias Chagas
Candidata solicita revisão na pontuação do quesito 

Experiência Profissional

A Comissão, avaliando todos os documentos, DEFERE o recurso, atribuindo 40 pontos em 

experiência profissional.

4 Ana Amelia Soares Boeno
Candidato solicita revisão na pontuação dos quesitos 

Cursos na área de Digitação e Experiência Profissional

A Comissão, conferindo todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que a 

aexperiência profissional comprovada foi atividade não relacionada às funções de telefonista 

ou videofonista, e considerando, ainda, que o certificado do curso de informática não deixa 

claro se foram ministradas disciplinas referentes à digitação.
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5 Andréa Da Cunha Maciel
Candidata solicita reavaliação da documentação 

enviada

A Comissão, conferindo todos os documentos, DEFERE o recurso, atribuindo à candidata a 

pontução total de 65 pontos, dos quais: 40 pontos em experiênia profissional, 20 pontos em 

cursos na área de relações humanas e atendimento ao público e 5 pontos em curso de 

Secretariado.

6 Andressa Garcia Dos Santos
Candidato solicita revisão na pontuação dos quesitos 

Cursos na Área de Gerenciamento

A Comissão, avaliando todos os documentos, DEFERE o recurso, atribuindo 10 pontos em 

Cursos na Área de Gerenciamento.

7 Angela Maria Pereira Da Silva

Candidata solicita revisão na pontuação dos quesitos 

Experiência Profissional e Cursos nas Áreas de 

Secretariado, Relações Humanas, Gerenciamento e 

Digitação

A comissão, avaliando todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que a 

experiência comprovada não tem relação com as funções de telefonista ou videofonista. Com 

relação aos cursos, o de informática não abrange digitação e o de Secretariado não pôde ter 

sua autenticidade comprovada.

8 Bruna Leocadio Duarte
Candidata solicita reavaliação da documentação 

enviada

A Comissão, conferindo todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que 

somente foram anexados o verso dos certificados dos cursos, impossibilitando, assim, a 

visualização do nome do participante.



9 Bruno Pinho Chaves
Candidato solicita revisão na pontuação do quesito 

experiência profissional 

A Comissão, verificando todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que a 

experiência comprovada não equivale às funções de telefonista ou videofonista.

10 Carmen Regina Bittencourt Da Rocha
Candidata solicita reavaliação da documentação 

enviada e questiona o motivo de sua desclassificação

A Comissão, verificando todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que a 

candidata não anexou documentos válidos, enviando apenas o Edital de Abertura.

11 Carolina Costa Dos Santos
Candidata solicita revisão na pontuação do quesito 

Cursos na Área de Secretariado

A comissão, avaliando todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que os cursos 

comprovados não correspondem ao solicitado em Edital nesse quesito.

12 Catia Xavier Fernandes

Candidata solicita revisão na pontuação dos quesitos 

Cursos na Área de Digitação, Relações Humanas, 

Secretariado, Gerenciamento e Experiência 

Profissional

A Comissão, avaliando todos os documentos, DEFERE PARCIALMENTE o recurso, atribuindo 10 

pontos em Cursos na Área de Relações Humanas e 5 pontos em Cursos de Digitação, 

considerando que  a experiência profissional comprovada não é equivalente às funções de  

telefonista ou videofonista.

13 Cleidiane Acosta Premerli
Candidata solicita revisão na pontuação do quesito 

Experiência Profissional

A Comissão, conferindo todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que não 

foram anexados comprovantes de experiência profissional nas áreas de telefonista ou 

videofonista.



14 Daiane Da Silva Pereira
Candidata solicita revisão na pontuação do quesito 

Cursos de Secretariado

A comissão, avaliando todos os documentos, DEFERE o recurso, atribuindo 10 pontos em 

Cursos na área de Secretariado.

15 Daiani Barros Da Silva
Candidata questiona motivo pelo qual seus 

documentos não foram avaliados

A Comissão, conferindo todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que houve 

análise anerior dos documentos anexados, porém sem que nenhum se enquadrasse nos 

quesitos de pontuação.

16 Daniela Avelar Garcia
Candidata solicita revisão na pontuação dos quesitos 

Cursos na Área de Digitação e Secretariado

A comissão, avaliando todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que a 

candidata anexou comprovante de um curso de digitação e um de secretariado. Mantida a 

pontuação inicialmente atribuída, portanto.

17 Denise Oliveira Brasil
Candidata solicita reavaliação da documentação 

enviada

A Comissão, conferindo todos os documentos, DEFERE o recurso, atribuindo 20 pontos no 

quesito Cursos na área de Relações Humanas.

18 Diocelena Dos Santos Miranda

Candidata solicita revisão na pontuação dos quesitos 

Cursos na Área de Relações Humanas e de 

Gerenciamento

A Comissão, avaliando todos os documentos, DEFERE o recurso, atribuindo 20 pontos em 

Cursos na Área de Gerenciamento e 10 pontos em Cursos na Área de Relações Humanas.

19 Elbio Renato Varzim Sedres
Candidato solicita revisão na pontuação do quesito 

Cursos de Digitação

A Comissão, conferindo todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que o curso 

apresentado não corresponde ao descrito em Edital, e mantém a pontuação inicialmente 

atribuída.



20 Eliézer Silveira Da Mota
Candidata solicita revisão na pontuação do quesito 

Experiência Profissional

A Comissão, conferindo todos os documentos, DEFERE o recurso, atribuindo ao candidato 40 

pontos  no quesito Experiência Profissional.

21 Elisa Almeida Lucena
Candidata solicita revisão na pontuação do quesito 

Experiência Profissional

A Comissão, conferindo todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que a 

experiência profissional comprovada não tem relação às funções de telefonista ou 

videofonista.

22 Elisandra Dos Santos Duarte
Candidata solicita revisão na pontuação do quesito 

Experiência Profissional

A Comissão, conferindo todos os documentos, INDEFERE  o recurso, considerando que 

períodos de estágio não são computados para fins de pontuação.

23 Ester Pedroso Mota
Candidata solicita reavaliação da documentação 

enviada

A comissão, avaliando todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que não foi 

anexado comprovante de escolaridade mínima exigida para a função (Ensino Médio).

24 Francine Borba Monteiro Bastos

Candidata solicita revisão na pontuação dos quesitos 

Experiência Profissional e Cursos nas Áreas de 

Secretariado e Digitação

A comissão, avaliando todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que os cursos 

comprovados não correspondem ao solicitado em Edital que a experiência no cargo de 

atendente não tem referência com as funções de telefonista ou videofonista.



25 Isis Alvarenga Maria
Candidata solicita revisão na pontuação do quesito 

Experiência Profissional

A Comissão, conferindo todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que o 

tempo de experiência anexada foi de 23 meses, o que corresponde à pontuação inicialmente 

atribuída

26 Janaina Mesquita Santos
Candidato solicita revisão na pontuação do quesito 

Cursos na Área de Digitação

A Comissão, conferindo todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que não há 

comprovação de haver realizado curso na área de digitação.

27 Jennifer Santos De Oliveira

A candidata solicita revisão na pontuação dos quesitos 

relacionados aos cursos: Digitação, Secretariado, 

Relações Humanas e Gerenciamento 

A Comissão, verificando todos os documentos, DEFERE PARCIALMENTE o recurso, atribuindo 

10 pontos no quesito Cursos de Gerenciamento.

28 Jonathan Nunes Da Silva

Candidato solicita revisão na pontuação dos quesitos 

Experiência Profissional, Cursos na Área de 

Gerenciamento, Relações Humanas e Digitação

A Comissão, conferindo todos os documentos, DEFERE  o recurso, atribuindo 10 pontos em 

Cursos da área de Relações Humanas. Com relação aos cursos de digitação e secretariado, os 

documentos anexados não permitem assegurar o nome do curso ou do candidato aprovado. 

Com relação à experiência profissional, não foram anexados comprovantes referentes as 

funções de telefonista ou videofonista.

29 Leci Da Conceição Vieira

Candidata solicita revisão na pontuação dos quesitos 

Cursos na Área de Digitação, Relações Humanas, 

Secretariado, Gerenciamento e Experiência 

Profissional

A comissão, avaliando todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que não 

foram anexadas fichas funcionais, conforme alegado pela candidata. Com relação aos cursos, 

secretariado e digitação foram pontuados; Os demais não tem relação com o solicitado pelo 

Edital.



30 LIANE WICKBOLDT DE OLIVEIRA

Candidata solicita revisão na pontuação dos quesitos:  

curso na área de gerenciamento, cursos na área de 

recursos humanos e curso de digitação

A Comissão, verificando todos os documentos, DEFERE PARCIALMENTE o recurso, atribuindo 

05 pontos no quesito Cursos de Digitação.

31 Liliane Dias Barbosa
Candidata solicita revisão na pontuação do quesito 

Experiência Profissional

A Comissão, conferindo todos os documentos, DEFERE o recurso, atribuindo 20 pontos em 

experiência Profissional.

32 Lisiana Silveira De Moura

Candidato solicita revisão na pontuação dos quesitos 

Cursos na Área de Digitação, Relações Humanas e 

Gerenciamento

A Comissão, avaliando todos os documentos, DEFERE PARCIALMENTE o recurso, atribuindo 10 

pontos em Cursos na Área de Relações Humanas, considerando que outros cursos 

apresentados não tem referência ao solicitado em Edital e que a experiência profissional 

comprovada não deixa claro o período no qual a candidata trabalhou como telefonista.

33 Luciano Engelkes Coelho
Candidato questiona motivo pelo qual seus 

documentos não foram avaliados

A Comissão, conferindo todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que os 

arquivos anexados  estavam corrompidos, motivo pelo qual a avaliação desses ficou 

impossibilitada. Oportuno ressaltar é responsabilidade do candidato anexar arquivos válidos

34 Manoel Luis Cardoso Filho
Candidato solicita revisão na pontuação do quesito 

Cursos na Área de Secretariado

A Comissão, avaliando todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que 

candidato não apresentou conteúdo programático dos cursos que comprovem relação com a 

área de secretariado



35 Mara Núbia Serpa Rodrigues
Candidata solicita revisão na pontuação do quesito 

Experiência Profissional

A Comissão, verificando todos os documentos, DEFERE o recurso, atribuindo 40 pontos em 

Experiência Profissional.

36 Marcelo Silva Dos Santos
Candidato solicita revisão na pontuação dos quesitos 

Cursos na Área de Digitação e Gerenciamento

A Comissão, conferindo todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que não foi 

possível comprovar a autenticiddade dos certificados mencionados.

37 Marcio Ritter Nolasco

Candidata solicita revisão na pontuação dos quesitos 

Cursos na Área de Gerenciamento e Experiência 

Profissional

A comissão, avaliando todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que não foi 

possível comprovar a autenticidade do certificado apresentado. Com relação à experiência 

profissional, a data de emissão do documento comprobatório é a utilizada para fins de cálculo 

da pontuação.

38 Mari Jose Da Silva Knuth
Candidato solicita revisão na pontuação dos quesitos 

Cursos na Área de Gerenciamento e Secretariado

A Comissão, conferindo todos os documentos, DEFERE PARCIALMENTE o recurso, atribuindo a 

pontuação de 10 pontos no quesito Cursos na Área de Gerenciamento, e considerando que os 

cursos de secretariado anexados não foram comprovadamente concluídos.

39 Maria De Fatima Pereira Das Neves

Candidato solicita revisão na pontuação dos quesitos 

Cursos na Área de Gerenciamento, Relações Humanas, 

Digitação e Secretariado

A Comissão, conferindo todos os documentos, DEFERE PARCIALMENTE o recurso, atribuindo 

20 pontos em Cursos na área de Relações Humanas .



40 Maristela Vighi Beskow
Candidata solicita revisão na pontuação do quesito 

Experiência Profissional

A Comissão, avaliando todos os documentos, DEFERE o recurso, atribuindo 30 pontos em 

experiência profissional, considerando que a data de emissão do documento comprobatório é 

a utilizada para fins de cálculo de tempo de experiência.

41 Marlei Cleide de Oliveira

Candidata solicita revisão na pontuação do quesito 

experiência profissional e anexa nova documentação 

comprobatória

A Comissão, verificando todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que não 

podem ser anexados novos documentos no ato do recurso.

42 Matheus Da Silva Amaro

Candidato solicita revisão na pontuação dos quesitos 

Cursos na Área de Digitação, Secretariado e 

Gerenciamento 

A Comissão, avaliando todos os documentos, DEFERE PARCIALMENTE o recurso, atribuindo 

mais 5 pontos em Cursos na Área de Secretariado.

43 Max William Furtado Da Costa
Candidato solicita revisão na soma da pontuação dos 

quesitos

A Comissão,verificando o somatório das notas no sistema, DEFERE o recurso, corrigindo o a 

nota final do candidato para 65 pontos.

44 Michelle Dias Rodrigues
Candidato solicita revisão na pontuação dos quesitos 

Cursos na Área de Digitação e Secretariado

A Comissão, conferindo todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que não 

foram anexados comprovantes de realização de cursos nas áreas de Digitação e Secretariado, 

mantendo, assim, a pontuação inicialmente atribuída. 



45 Mileni Vieira Corvello

Candidata solicita revisão na pontuação dos quesitos 

Experiência Profissional e Cursos na Área de Relações 

Humanas

A comissão, avaliando todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que não foi 

anexado comprovante do referido curso e que a experiência comprovada não tem referência 

com as funções de telefonista ou videofonista.

46 Nadislene Luna Do Amaral
Candidata solicita revisão na pontuação do quesito 

Cursos de Digitação, alegando que não foi pontuado

A comissão, avaliando todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que o referido 

curso já foi pontuado.

47 Nadyne Quadros Garcia
Candidata solicita revisão na pontuação dos quesitos 

Cursos na Área de Digitação e Experiência Profissional

A comissão, avaliando todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que não foi 

possível comprovar a autenticidade do certificado apresentado. Com relação à experiência 

profissional, a data de emissão do documento comprobatório é a utilizada para fins de cálculo 

da pontuação.

48 Natiele Borges Greque Candidata solicita revisão do resultado 
A Comissão, verificando todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que a 

candidata não comprovou conclusão da escolaridade mínima exigida para a função.

49 Natiele Do Amaral Nunes
Candidato solicita revisão na pontuação do quesito 

Cursos na Área de Gerenciamento

A Comissão, conferindo todos os documentos, DEFERE o recurso, atribuindo 20 pontos no 

quesito Cursos de Gerenciamento.

50 Nicole De Quadros Garcia
Candidata solicita revisão na pontuação do quesito 

Cursos de Digitação

A comissão, avaliando todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que o curso 

apresentado não abrange digitação.



51 Plinio Henrique Marin Das Neves
Candidato solicita revisão na soma da pontuação dos 

quesitos

A Comissão,verificando o somatório das notas no sistema, DEFERE o recurso, corrigindo o a 

nota final do candidato para 75 pontos.

52 Raquel Kitamura Reimers

Candidato solicita revisão na pontuação dos quesitos 

Cursos na Área de Gerenciamento, Relações Humanas 

e Digitação

A Comissão, conferindo todos os documentos, DEFERE PARCIALMENTE o recurso, conferindo 

à candidata 20 pontos no quesito Cursos na área de Relações Humanas e Atendimento ao 

Público.

53 Rosana Ida da Silva

Candidata solicita revisão na pontuação dos quesitos 

Experiência Profissional, Cursos na Área de 

Gerenciamento, Relações Humanas e Digitação

A Comissão, conferindo todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando que a 

experiência profissional comprovada não tem relação às funções de telefonista ou 

videofonista, e considerando, ainda, que períodos de estágio não são considerados para fins 

de pontuação. Com relação aos cursos apresentados, foram pontuados aqueles relacionados 

às áreas elencadas no Edital.

54 Simone Molina Ximendes
Candidata solicita revisão na pontuação do quesito 

Experiência Profissional

A Comissão, conferindo todos os documentos, INDEFERE o recurso, considerando 7 

decorreram'se 23 meses entre o início das atividades e a data de emissão do documento que 

comprova a experiência profissional.

55 Thais Carolina Xavier Coitinho

Candidata solicita revisão na pontuação, em razão de 

haver anexado comprovantes de cursos de Serviço 

Social e Assistente Administrativo

A Comissão, avaliando todos os documentos, DEFERE PARCIALMENTE, atribuindo 10 pontos 

em Cursos na Área de Gerenciamento.



56 Thiago Centeno Gomes
Candidato solicita revisão na pontuação do quesito 

experiência profissional 

A Comissão, avaliando todos os documentos, DEFERE o recurso, atribuindo 40 pontos em 

experiência profissional.

57 Valeska Barreto Pereira Peres Candidata solicita envio da documentação correta Recurso não compatível com formato expresso em edital.


